Warszawa, dnia 08.12.2020 r.

Zapytanie ofertowe

I. ZAMAWIAJACY

TR Warszawa, ul. Marszatkowska 8, 00-590 Warszawa
NIP 525 000 95 94, REGON 000278570

Podstawa prawna realizowanej procedury — art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku
Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843) .

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustugi kompleksowego sprzatania i utrzymania
w czystosci pomieszczen biurowych, sanitariatow, korytarzy oraz czesci wspdlnych we
wszystkich lokalizacjach zwigzanych z dziatalnoscig artystyczng TR Warszawa dotyczaca

produkgcji i prezentacji spektakli, w szczegdlnosci:
- TR Warszawa, Marszatkowska 8 (lokalizacja gtéwna) — 1 760 m2,
- biura Dziatu Ksiegowosci TR Warszawa, Marszatkowska 8/12 — 70 m2,

- biuro Dziatu Inwestycji TR Warszawa, pokoje nr 910i 911, PKiN, pl. Defilad 1 — 60 m2,

- ATM Studio (przejsciowa scena TR Warszawa), Wat Miedzeszyniski 384 — hala C

o powierzchni 800 m2 oraz pomieszczenia dodatkowe o powierzchni 120 m2,

- sala préb Wilcza 2/4 lok. 6 — 120 m2,

- TR Warszawa, pomieszczenie socjalne w magazynie teatru, przy ul. Kaczorowej 26 A.
Wskazane w zdaniu poprzedzajgcym ustugi, Wykonawca bedzie wykonywat z dotozeniem
nalezytej starannosci, w sposéb sprawny, doktadny i terminowy, przy uzyciu wtasnego sprzetu,
narzedzi, materiatéw oraz srodkéw czystosci. Zamawiajgcy nie zapewnia transportu osdb

sprzatajacych do ww. lokalizacji.

Ustuga swiadczona bedzie w okresie 12 m-cy i obejmowac bedzie tgcznie powierzchnie wielkosci

2930 m2.



Wymagany zakres i czestotliwos¢ wykonywania prac:

Codzienne sprzatanie pomieszczen biurowych, scen teatralnych, garderdb,
sanitariatéw, korytarzy, piwnic ciggédw komunikacyjnych, etc.:
a. zamiatanie i mycie podtég, zgodnie z technologig;

b. wycieranie kurzu, odkurzanie mebli tapicerowanych i wykfadzin;

c. mycie przedmiotdow znajdujgcych sie w sprzgtanych pomieszczeniach tj. mebli, lamp
biurowych, wytacznikdéw, lodéwki na zewnatrz i wewnatrz, czajnika, ekspresu, naczyn
(reczne + zmywarka), koszy na Smieci, parapetow okiennych, drzwi itp. srodkami myjaco-
konserwujacymi;

d. utrzymanie czystosci w toaletach: mycie, czyszczenie i dezynfekcja urzadzen sanitarnych,
luster, umywalek, drzwi, pojemnikéw na mydto, papier itp.;

e. oproznianie pojemnikéw na Smieci, wymiana workdéw foliowych, wynoszenie nieczystosci
do miejsc wyznaczonych oraz dbanie o czystos¢ w tych miejscach;

f. oprdznianie niszczarek;

g.czyszczenie wycieraczek wewnatrz budynku;

h.czyszczenie poreczy przy schodach,

i. uzupetnianie materiatéw eksploatacyjnych tj. papier toaletowy (do pojemnikéw), mydto
w ptynie, kostki zapachowe WC,

j. sprzatanie schodéw i parkingu przed wejsciem do budynku od ul. Szucha 9A w tym
zamiatanie i od$niezanie

k. utrzymanie w czystosci drzwi wejsciowych do budynkéw przy Marszatkowskie 8 i Szucha

9A

Il. Okresowe sprzgtanie pomieszczen biurowych, scen teatralnych, garderdb sanitariatéw,

korytarzy, piwnic i ciggdw komunikacyjnych, etc.:
a. gruntowne czyszczenie toalet — 1 raz w miesigcu,
b. mycie drzwi - 1 raz w tygodniu,
c. opraw Swietlnych - 1 raz w miesiacu,
d. mycie kaloryferéow — 4 razy w roku,
e. mycie okien — 4 razy w roku,

1. Zamawiajgcy wymaga zaangazowania przez Wykonawce personelu wykwalifikowanego,
w sktadzie: min. 2 osoby sprzatajgce oraz 1 osoba kontrolujgca prawidtowosé wykonania

ustugi, niezbednego do wykonywania ustug na najwyzszym, satysfakcjonujgcym



Zamawiajgcego poziomie jakosciowym. Ustugi swiadczone bedg zgodnie z ponizszym

zestawieniem:
- TR Warszawa, Marszatkowska 8 (lokalizacja gtéwna) —1 760 m2,
- biura Dziatu Ksiegowosci TR Warszawa, Marszatkowska 8/12 — 70 m2

Ustuga sprzqtania bedzie wykonywana od godziny 7:00 do godziny 20:00 od poniedziatku do
pigtku, bgdZ w innych godzinach na wezwanie Zamawiajqcego z 24 godzinnym wyprzedzeniem.

Sprzgtanie rowniez w weekendy wg harmonogramu spektakli, prob, itp.
- biuro Dziatu Inwestycji TR Warszawa, pokoje nr 910i 911, PKiN, pl. Defilad — 60 m2

Ustuga sprzqtania bedzie wykonywana nie czesciej niz jeden raz w tygodniu lub wiecej po

ustaleniach miedzy stronami

- ATM Studio (przejsciowa scena TR Warszawa), Wat Miedzeszynski 384 — hala C

o powierzchni 800 m2 oraz pomieszczenia dodatkowe o powierzchni 120 m2

Ustuga sprzgtania bedzie wykonywana wg grafika przestanego przez osobe zarzqdzajgcq
obiektem, maxymalna liczba godzin nie moze przekraczac¢ 160 miesiecznie. Przy nagtej potrzebie

wymagana jest opcja zapewnienia pracownika na CITO (max 1 godzina na dotarcie osoby

sprzqgtajgcej).
- sala préb Wilcza 2/4 lok. 6 — 120 m2;
Ustuga sprzgtania bedzie wykonywana nie wiecej niz trzy razy w tygodniu.

Ostateczne godziny pracy oséb sprzatajacych zostang ustalone z upowaznionym
pracownikiem TR Woarszawa, ktéry bedzie wskazany w Umowie, jako osoba
odpowiedzialna ze strony Zamawiajgcego za realizacje przedmiotu zamoéwienia.
Wykonawca zobowigzany jest we wtasnym zakresie zapewni¢ zastepstwo w przypadku
nieobecnosci pracownika realizujgcego ustuge i powiadomié o tym fakcie pisemnie lub
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany w umowie. Rotacja
0sob skierowanych do realizacji zamdwienia nie moze odbywacé sie czesSciej niz raz
w miesigcu. Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia osdb sprzatajgcych w odziez
ochronng, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Wykonawca zobowigzany jest
zapewni¢ do wykonywania ustugi sprzgtania osoby wykazujgce sie znajomoscig jezyka
polskiego w mowie i pi$mie oraz znajomoscia kalendarza google. Wykonawca zapewni osobie

sprzatajgcej dostep do urzadzenia, na ktérym kalendarz bedzie obstugiwany.



2. Wykonawca, zobowigzany jest do zapewnienia i stosowania wiasnych srodkéw czystosci,
zapachowych, recznikdéw papierowych, papieru toaletowego oraz workdéw na Smieci oraz

uzupetniania srodkéw higienicznych wg. codziennych potrzeb:

e ptyn odkazajgcy do mycia muszli klozetowych — czyszczacy - usuwajgcy kamien, bakterie,
wirusy, grzyby,

e kostka zapachowa do WC z zawieszka, odSwiezajgca, o wtasciwosciach antybakteryjnych
i zapobiegajgca osadzaniu sie kamienia,

e preparat odswiezajgcy powietrze — pozostawiajgcy Swiezy zapach,

e ptyn do mycia szyb i powierzchni szklanych — nie pozostawiajacy zaciekdw smug,
nadajacy przyjemny zapach,

e ptyn do mycia glazury/terakoty — usuwajacy brud, osad z mydta pozostawiajgc Swiezy
zapach nadajac potysk powierzchniom czyszczonym,

e mleczko do czyszczenia wc i umywalek — pozwalajgcy utrzymaé powierzchnie w stanie
czystosci, nie rysujgcy powierzchni, usuwajacy ttuszcz, brud, plamy plesni, osady
z kamienia i rdzy,

e srodek czyszczacy do mebli — srodek w aerozolu, nie pozostawiajgcy smug i zaciekow,
usuwajacy kurz oraz opdzniajgcy gromadzenie sie go na czyszczonych powierzchniach,
zawierajgcy komponent antystatyczny.

e papier toaletowy w duzej rolce, biaty, miekki, celulozowo-makulaturowy, min. 2-
warstwowy, tatwo sie rozpuszczajacy, gofrowany, (zapotrzebowanie dla ok. 120
pracownikéw oraz widowni spektakli — 150 miejsc na widowni, spektakle $rednio 3-4 na
tydzien). Papier winien pasowac¢ do dozownikéw znajdujgcych sie w teatrze.

e recznik sktadany papierowy typu Z-Z, miekki, o niskim stopniu pylenia, kolor biaty, wodo-
utwardzony, gofrowany (zapotrzebowanie dla ok. 190 oséb, ktdre codziennie pracujg w
biurze). Recznik winien pasowac do dozownikdw znajdujgcych sie w teatrze.

e reczniki papierowe w duzej rolce (ok. 60 szt. miesiecznie),

e mydio w ptynie — z zawartoscig lanoliny, nawilzajgce skore zawierajgce naturalny
sktadnik antybakteryjny (zapotrzebowanie dla okoto 190 osdéb, ktére codziennie pracujg
w biurze),

e kostki do zmywarki gwarantujgce wysokg jako$¢ mycia naczyn (ok. 40 szt. kostek
miesiecznie),

e ptyn do mycia naczyn - zawierajgcy substancje usuwajace ttuszcz i wszelkiego rodzaju

inne silne zabrudzenia, niepodrazniajgcy skory rak, o przyjemnym zapachu,



e ptyn do zmywania powierzchni twardych (m.in. gres, wyktadzina, powierzchnie
betonowe malowane, i inne) — o wtasciwosciach myjgcych, o przyjemnym zapachu,

e gabki do zmywania naczyn o wymiarach nie mniejszych niz 85 x 55 x 25 mm, posiadajgce
szorstkg powtoke do czyszczenia trwatych zabrudzen,

Obowigzkiem Wykonawcy jest utrzymanie w czystosci Scierek, mopdw, szczotek i innych

akcesoridéw stuzgcych do sprzatania (akcesoria nie mogga nosi¢ oznak catkowitego zuzycia) poprzez

ich okresowg wymiane:

a) wymiana Scierek do kurzu z wiéknem antystatycznym — 1 raz w tygodniu,
b) wymiana mopdéw — 1 raz w miesigcu lub w razie potrzeby,
c) wymiana ggbek do zmywania — 1 raz w tygodniu lub w razie potrzeby.

Stosowane przez Wykonawce srodki chemiczne, $rodki do mycia, czyszczenia, pielegnacji i
konserwacji muszg posiada¢ odpowiednie zezwolenia oraz posiadaé stosowny atest
dopuszczajgcy do stosowania w Polsce i Unii Europejskiej, biologicznie neutralne, niedraznigce
oczu, drég oddechowych, nieutrudniajgce pracy i przebywania ludzi w obiektach Zamawiajacego,
zgodnie z ustawg z dnia 25 lutego 2011 roku o substancjach chemicznych i ich mieszaninach (Dz.
U.z2019r., poz. 1225 z pdzn. zm.).

Muszg by¢ odpowiednie do konkretnego rodzaju sprzatanej powierzchni (nie mogg by¢
uniwersalne) i stosowane przed uptywem terminu przydatnosci do uzycia okreslonej przez
Producenta. Wykonawca zobowigzany jest do sukcesywnego zabezpieczania srodkéw czystosci i
higieny z uwagi na brak dostatecznej powierzchni magazynowej udostepnianej przez
Zamawiajgcego.

Zamawiajacy - w trakcie trwania umowy - zastrzega sobie prawo do zgdania zmiany uzywanych
do sprzatania sSrodkéw czystosci w przypadku stwierdzenia, iz Srodki te sg ztej, jakosci i nie nadajg
sie do stosowania na sprzatanych powierzchniach (czyszczenie srodkami nie przynosi zagdanych

efektow).

Wykonawca bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$¢ przed Zamawiajgcym za nienalezyte wykonanie
ustug bedacych przedmiotem zamédwienia, w tym za dziatania lub zaniechania oséb
skierowanych przez Wykonawce do realizacji ustug objetych przedmiotem zaméwienia;

W przypadku stwierdzenia zniszczenia lub zaginiecia przedmiotéw w trakcie sprzatania,
Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi o tym fakcie Wykonawce;

Wykonawca zobowigzany bedzie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w
zwigzku z wykonywaniem ww. ustugi. Zachowanie tajemnicy dotyczy takze pracownikow
Wykonawcy.

Wykonawca bedzie odpowiadat za wtasciwe zabezpieczenie/pozostawienie pomieszczen po
wykonaniu ustugi, polegajgce na zamknieciu okien i drzwi, zgaszeniu $wiatet w pustych

pomieszczeniach.



9. W zwiazku z obecng sytuacja tj. wystepowaniem wirusa COVID-19, Wykonawca do odwofania,
odpowiedzialny bedzie réwniez za codzienng dezynfekcje powierzchni wspdlnych (takich jak
toalety, pomieszczenia socjalne, ciggi komunikacyjne) oraz ich elementdéw (klamki, baterie
umywalkowe, przetgczniki prgdowe itp.). Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy srodki

dezynfekujgce do realizacji powyzszej ustugi.

W zwigzku z obecng sytuacjg tj. wystepowaniem wirusa COVID-19, Wykonawca do
odwotania, odpowiedzialny bedzie rodwniez za codzienng dezynfekcje powierzchni wspoélnych
(takich jak toalety, pomieszczenia socjalne, ciggi komunikacyjne) oraz ich elementéw (klamki,
baterie umywalkowe, przetaczniki pradowe itp.). Zamawiajacy zapewni Wykonawcy srodki
dezynfekujace do realizacji powyzszej ustugi.

2. Zamawiajgcy okresla miesieczny okres rozliczeniowy.

3.Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

IIl. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
Okres wspotpracy: 01.01.2021-31.12.2021

VI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA OFERT

1. Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:

administracja@trwarszawa.pl, w temacie wiadomosci nalezy umiesci¢ tresc:

"Kompleksowa ustuga sprzatania TR Warszawa”

2. Oferte mozna ztozyc¢:

- w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego: TR Warszawa, przy ul.
Marszatkowska 8, 00-590 Warszawa (portiernia TR Warszawa) z dopiskiem na kopercie:
"Kompleksowa ustuga sprzatania TR Warszawa”

lub

- w wersji elektronicznej na adres e-mail: administracja@trwarszawa.pl z dopiskiem:

"Kompleksowa ustuga sprzatania TR Warszawa”

3. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 11.12.2020 roku o godz. 14.00. Osoba do
kontaktu: lwona Patejuk, tel. 796 007 001

4. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

5. Wykonawca moze przed uptywem terminu sktadania ofert wycofac swojg oferte.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ zwrdcenia sie do Wykonawcy o wyjasnienia

dotyczace zaoferowanych ustug.


mailto:administracja@trwarszawa.pl
mailto:administracja@trwarszawa.pl

V. TERMIN PLATNOSCI

Do 21 dni roboczych od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

VII. INNE INFORMACIE

1. Zamawiajgcy zastrzega prawo uniewaznienia procedury zakupowej bez podania
przyczyny.

2. Kryteria oceny ofert oraz ich znaczenie procentowe (cena ewentualnie inne kryteria oceny

sktadanych ofert) 60% cena, 40% doswiadczenie.

3. Wspotpraca odbywac sie bedzie na podstawie umowy cywilno-prawnej, pod warunkiem

jej weczesdniejszego zawarcia w formie pisemne;j.

VIII. ZAtACZNIKI
Zatgcznik Nr 1 - Wymagania.

Zatacznik Nr 2 - Formularz Cenowy.



Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego

Wymagania

Wykonawca, ktéry ztozy oferte musi spetnia¢ ponizsze wymagania:

1.

udokumentowac co najmniej 3 letnie doswiadczenie w sprzataniu obiektéow biurowych
o podobnej powierzchni — w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie, minimum 2
ustugi polegajace na kompleksowym sprzgtaniu pomieszczen biurowych o powierzchni,
co najmniej 2800 m2 w ramach dwdch oddzielnych umodw/kontraktéw kazda,

nieprzerwanie przez okres minimum 1 roku.

. posiadac aktualng polise ubezpieczenia OC o wartosci nie nizszej niz 100 000,00 zt

. zaakceptowac bez zastrzezen wszystkie warunki niniejszego Zapytania

posiada¢ uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli

przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania.

. posiadac niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponowac potencjatem technicznym

i osobami zdolnymi do nalezytego i terminowego wykonania zamdwienia.

. znajdowac sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej umozliwiajgcej wykonanie catosci

zamowienia.

. udokumentowaé, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania

ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wykonat lub
wykonuje nalezycie, minimum 2 ustugi polegajace na kompleksowym sprzgtaniu
pomieszczer biurowych o powierzchni, co najmniej 2900 m? w ramach dwdch

oddzielnych uméw/kontraktow kazda, nieprzerwanie przez okres minimum 1 roku.

. zapewni¢ srodki czystosci i odpowiedni sprzet dla ekipy sprzatajacej, o ktérych mowa

w przedmiocie zamdwienia.

Zamawiajgcy moze na etapie badania ofert zazadad¢ przedstawienia przez Oferentow

dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie warunkéw i posiadane doswiadczenie oraz

umiejetnosci.

Data i podpis Wykonawcy



Zatacznik nr 2 do zapytania ofertowego

Formularz cenowy

(e F:[o Y (o= (e B [T A1 o1 PP PPP PSPPI
ulica nr domu kod pocztowy miejscowos¢

Woje WOd Zt W o ................................................................. po Wlat ..............................................................

te/efonfax .................................................................

SErONG INEEINELOWEA -Gl ......ooeeeeeiieeiee ettt e e e e e e c s e e e e e e e e e e e e s s essensaneearenaeeees

N USRS

REGON L. sres e e s e e e e e e e e e e e e s e s e e e e e eaeeaeennnnnes

imiona, nazwiska i stanowiska oséb/osoby uprawnionych do reprezentowania firmy

OFEROWANY PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Ryczattowy
Nazwa powierzchnia miesieczny koszt . Wartos¢
LP przedmiotu zamodwienia w m2 sprzatania Liczba m- brutto w PLN
pomieszczen w PLN v ( kol.5 x 6)
brutto (kol. 3x4)
1 2 3 5 6 7

1 Ustuga sprzatania - 1760 12

ul. Marszatkowska 8

Ustuga sprzatania -
2 ul. Marszatkowska 8/12, Il p 70 12

Ustuga sprzatania - ATM
3 Studio, Wat Miedzeszynski 920 12




384: hala C, pomieszczenia
biurowe
4. Ustuga sprzatania — ul. PKiN, 60 12
pl. Defilad
5 Ustuga sprzatania — ul. Wilcza 120 12
2/4 1ok 6
RAZEM
Catkowity koszt ustugi za 12 miesiecy (stownie):
............................................................................................................................................. zt brutto
W tym podatek Vat ......... % W KWOCIE ..coovvnrinrnnnisensensensennnns zt
Doswiadczenie:
Nazwa Okres obstugi Zakres wykonywanych ustug
zamawiajgcego

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z zakresem i warunkami zamdwienia TR Warszawa.

Data i czytelny podpis Wykonawcy




